INFORMATOR
O UStUGACH

Dolnoslaskiego Wojewoddzkiego Urzedu Pracy
dla bezrobotnych, poszukujacych pracy
oraz pracodawcow

1
o8 09
® 00 00 o ns
o0 ©o° Dolnoslaski
® “‘ .‘ Wojewoédzki
“ Urzad Pracy



o
oe 09O
® 00 090 i
(YO T) Dolnoslaski
® “‘.‘ Wojewodzki
“ Urzad Pracy

Publikacja finansowana ze srodkéw Funduszu Pracy

ISBN: 978-83-961563-9-6



Dolnoslaski Wojewadzki Urzad Pracy

SPIS TRESCI:

L WV S D e, 4
2. Poradnictwo zawodowe - CliPKZ ... 6
3. Miedzynarodowe posrednictwo pracy - EURES ..., 8
4. Europejski Fundusz Spoteczny ... 10
5. Krajowy Rejestr Agencji Zatrudnienia ... 12
6. Rejestr Instytucji Szkoleniowych ... 14
7. Krajowy Fundusz Szkoleniowy ..., 16
8. Statystyki rynKU Pracy ...l 18
9. Koordynacja systemow zabezpieczenia spotecznego ......................... 20
10. Fundusz Gwarantowanych Swiadczen Pracowniczych ... 22

Informator o ustugach Dolnoslaskiego Wojewddzkiego Urzedu Pracy dla bezrobotnych, poszukujacych pracy oraz pracodawcow.



Dolnoslaski Wojewaodzki Urzad Pracy

1. WSTEP

Rynek pracy wcigz sie zmienia i stawia przed osobami
poszukujacymi pracy, pracownikami oraz pracodawcami
coraz to nowe wymagania. Sytuacja gospodarcza wymusza
nierzadko konieczno$¢ zmiany miejsca pracy, a czasem

rowniez zawodu.
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Marcin Szewczak Dyrektor DWUP

Pracodawcy s3 zmuszeni elastycznie
i szybko reagowac na potrzeby firmy.
W tej sytuacji pomocna jest znajomos¢
rynku pracy, wiedza o tym jakim prawom
podlega oraz jak mozna wykorzystac
swoje atuty lub czego nalezy sie nauczyc,
by lepiej sobie radzic.

Jednym ze sposobéw przygotowania sie
do lepszego funkcjonowania na rynku
pracy jest skorzystanie z ustug $wiadczonych
przez Dolnoslaski Wojewddzki Urzad
Pracy (DWUP).

DWUP koordynuje i $wiadczy ustugi
poradnictwa zawodowego oraz organizuje
zagraniczne posrednictwo pracy w ramach
Europejskiej Sieci Zatrudnienia EURES.

Z bezptatnych ustug wykwalifikowanych doradcéw zawodowych oraz doradcéw EURES
moga korzysta¢ osoby: planujace kariere zawodowa, chcace zmieni¢ prace
lub zawdd, bezrobotne i poszukujace pracy, a takze pracodawcy. Doradcy pomagaja
m.in. w wyborze zawodu, specjalizacji, kierunku dalszego ksztatcenia, miejsca oraz
rodzaju pracy. Oferuja publikacje i materiaty informacyjne dotyczace rynku pracy

w Polsce i krajach Unii Europejskiej.

Informator o ustugach Dolnoslaskiego Wojewddzkiego Urzedu Pracy dla bezrobotnych, poszukujacych pracy oraz pracodawcow.
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DWUP realizuje takze dziatania z zakresu koordynacji systemoéw zabezpieczenia
spotecznego. System ten gwarantuje osobom migrujgcym zarobkowo w granicach
Unii Europejskiej Swiadczenia z tytutu bezrobocia. Dzieki temu jest mozliwe sumowanie
okreséw zatrudnienia i ubezpieczenia, aby obywatele Unii Europejskiej, ktérzy pracowali
w panstwach cztonkowskich, uzyskali zasitek dla bezrobotnych.

DWUP realizuje takze zadania finansowane z Europejskiego Funduszu Spotecznego,
dzieki ktéremu mieszkancy Dolnego Slaska maja mozliwosé szkoleri zawodowych,
podnoszenia swoich kwalifikacji, skorzystania z pomocy finansowej na tworzenie
wiasnej dziatalnosci gospodarczej. Do zadan DWUP w tym zakresie nalezy ogtaszanie
konkurséw na dofinansowanie projektow, przyjimowanie i ocena sktadanych wnioskéw,
podpisywanie uméw oraz nadzér nad realizacjg projektéow. W ramach programu
wsparcie kierowane jest do oséb bezrobotnych i biernych zawodowo, zagrozonych
wykluczeniem spotecznym oraz przedsiebiorcow i ich pracownikéw.

DWUP opracowuje analizy i statystyki dotyczace dolnoslaskiego rynku pracy.
Informacje publikowane sa cyklicznie na stronach urzedu i zawierajag m.in.
dane dot. stopy bezrobocia w poszczegdlnych powiatach wojewddztwa dolnoslaskiego,
informacje dotyczace oséb bedacych w szczegdlnej sytuacji na rynku pracy, a takze inne
informacje odnoszace sie do rynku pracy. Do zadan urzedu nalezy réwniez prowadzenie
rejestrow firm szkoleniowych i agencji zatrudnienia z siedzibg na terenie
wojewaodztwa dolnoslaskiego.

W kolejnych rozdziatach publikacji przedstawione zostang wybrane ustugi
i narzedzia rynku pracy oraz zadania realizowane przez DWUP.

Broszura ma utatwi¢ osobom bezrobotnym, poszukujagcym pracy, chcacym podniesc
lub zmieni¢ kwalifikacje oraz pracodawcom kontakt z pracownikami Dolnoslaskiego
Wojewoddzkiego Urzedu Pracy, a tym samym mozliwos¢ skorzystania z ich wiedzy

i Swiadczonych ustug.

Informacje zawarte w publikacji odzwierciedlajg stan prawny na dzier 30 wrzesnia 2021 r.

Informator o ustugach Dolnoslaskiego Wojewddzkiego Urzedu Pracy dla bezrobotnych, poszukujacych pracy oraz pracodawcow.
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2. PORADNICTWO
ZAWODOWE

Centrum Informacji i Planowania Kariery Zawodowej (CliPKZ)
Swiadczy ustugi poradnictwa zawodowego.

Poradnictwo zawodowe to proces doradzania,
w ktérym doradca zawodowy pomaga klientowi
W osiggnieciu lepszego zrozumienia siebie samego
w odniesieniu do srodowiska pracy, aby umozliwic¢
mu wybdr lub zmiane zatrudnienia, lub tez
osiagniecie witasciwego przystosowania
zawodowego.

Poradnictwo zawodowe moze by¢ realizowane
w formie indywidualnej lub grupowej oraz zdalnej.

Doradcy zawodowi w ramach poradnictwa zawodowego pomagaja:

@ okresli¢ kompetencje, zainteresowania i uzdolnienia zawodowe za pomogg nowoczesnych
metod dostosowanych do sytuaciji klienta (w tym badan testowych),

@ dokonac bilansu umiejetnosci oraz kwalifikacji zawodowych,

@ uzyskac informacje o Sciezkach i mozliwosciach ksztatcenia i doskonalenia zawodowego,

® poznac metody skutecznego poszukiwania pracy,

@ stworzy¢ dokumenty aplikacyjne - CV i list motywacyjny, a takze przygotowac sie
do rozmowy kwalifikacyjnej,

@ uzyskac informacje na temat aktualnej sytuacji na rynku pracy, zdoby¢ informacje
o mozliwosciach pracy w kraju i za granica,

@ dowiedziec sie o innych instytucjach i organizacjach wspierajacych dziatania zwigzane
z poszukiwaniem pracy lub zatozeniem wtasnej firmy,

@ stworzy¢ indywidualny plan rozwoju zawodowego,

@ poznac sposoby radzenia sobie w trudnych sytuacjach zawodowych,

@ uzyskac informacje na temat specyfiki pracy w réznych zawodach.

Informator o ustugach Dolnoslaskiego Wojewddzkiego Urzedu Pracy dla bezrobotnych, poszukujacych pracy oraz pracodawcow.
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CliPKZ prowadzi takze poradnictwo zawodowe na rzecz pracodawcéw i ich pracownikow,
wspiera rozwoéj zawodowy pracodawcy i jego pracownikéw, by korzystnie wptywaé
na efektywnos$¢ pracy, tworzy¢ atmosfere zadowolenia z pracy i tagodzi¢ skutki
wypalenia zawodowego. Ustugi poradnictwa zawodowego sg bezptatne.

W Dolnoslaskim Wojewddzkim Urzedzie Pracy funkcjonujg cztery Centra Informacji
i Planowania Kariery Zawodowej (CliPKZ) - we Wroctawiu, Watbrzychu, Legnicy i Jeleniej
Gorze.

Centrum Informacji i Planowania Kariery Zawodowej w Watbrzychu
ul. Ogrodowa 5b

58-306 Watbrzych

tel. 74/ 88 66 539; 74/ 88 66 537; 74/ 88 66 548; 74/ 88 66 522;
74/ 88 66 526

e-mail: walbrzych.ciz@dwup.pl

Centrum Informacji i Planowania Kariery Zawodowej we Wroctawiu
al. Armii Krajowej 54

50-541 Wroctaw

tel. 71/ 39 74 314, 71/ 39 74 315; 71/ 39 74 316; 71/ 39 74 268;
71/ 39 74 269

e-mail: wroclaw.ciz@dwup.pl

Centrum Informacji i Planowania Kariery Zawodowej w Legnicy
Plac Stowianski 1

59-220 Legnica

tel. 76/ 850 34 06; 76/ 850 34 07; 76/ 850 34 08; 76/ 850 34 09;
76/ 85034 10

e-mail: legnica.ciz@dwup.pl

Centrum Informacji i Planowania Kariery Zawodowej w Jeleniej Gérze
ul. 1 Maja 27

58-500 Jelenia Gora

tel. 75/ 75 45 182; 75/ 75 45 183; 75/ 75 45 185; 75/ 75 45 170
e-mail: jeleniagora.ciz@dwup.pl

Strony www: www.ciipkz.dwup.pl / www.poradnictwonaodleglosc.dwup.pl

Informator o ustugach Dolnoslaskiego Wojewddzkiego Urzedu Pracy dla bezrobotnych, poszukujacych pracy oraz pracodawcow.
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EURES

3. MIEDZYNARODOWE q
POSREDNICTWO PRACY
- EURES

Sie¢ EURES dziata we wszystkich krajach na obszarze catej
Unii Europejskiej oraz Norwegii, Lichtensteinu, Islandii
i Szwaijcarii. Pomaga osobom poszukujagcym pracy za granica
oraz pracodawcom poszukujgcym zagranicznych pracownikow.

EURES zostat utworzony w 1994 r., a w Polsce funkcjonuje od 2004 r. Zadania sa
realizowane przez certyfikowanych doradcéw oraz asystentow EURES.

Ustugi EURES s3 bezptatne i obejmuja:
@ pozyskiwanie i upowszechnianie miedzynarodowych ofert pracy,
® pomoc dla pracodawcéw przy rekrutacji,
@ informowanie i poradnictwo w zakresie warunkéw zycia i pracy w krajach z obszaru
EURES,
® wspotprace z powiatowymi urzedami pracy, podmiotami akredytowanymi
i partnerami stowarzyszonymi.

Przyktadowe dziatania EURES:

organizowanie
miedzynarodowych
targow pracy, gietd pracy,
rozmoéw kwalifikacyjnych,
spotkan informacyjnych,
warsztatéw na temat
bezpiecznych wyjazdow
do pracy za granice.
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Wiele dziatan jest realizowanych réwniez w formie online, a strony internetowe nt. EURES
sg wiarygodnym i rzetelnym Zrédtem informacji:

WWww.eures.europa.eu - Portal Komisji Europejskiej, na ktérym mozna
znalez¢ oferty pracy oraz szczegétowe informacje
o warunkach zycia i pracy w krajach z obszaru
dziatania EURES,

www.eures.praca.gov.pl - polska strona sieci EURES, gdzie umieszczane sg
aktualne informacje o wydarzeniach i dziataniach
sieci EURES w Polsce,

www.eures.dwup.pl - strona prowadzona przez Wydziat EURES,
zamieszczane sg na niej informacje o wydarzeniach
realizowanych na Dolnym Slasku.

Kontakt w sprawach zwigzanych z EURES:

Dolnoslaski Wojewédzki Urzad Pracy
ul. Ogrodowa 5b, 58-306 Watbrzych
tel. 74/ 88 66 562, e-mail: marta.kedzierska@dwup.pl
tel. 74/ 88 66 565, e-mail: katarzyna.stettler@dwup.pl

Filia Dolnoslaskiego Wojewédzkiego Urzedu Pracy w Jeleniej Gorze
ul. 1 Maja 27, 58-500 Jelenia Gora

tel. 75/ 754 51 84, e-mail: malgorzata.kociuba@dwup.pl

tel. 75/ 754 51 79, e-mail: judyta.babiarz@dwup.pl

Filia Dolnoslaskiego Wojewédzkiego Urzedu Pracy w Legnicy
pl. Stowianski 1, 59-220 Legnica
tel. 76/ 850 34 11, e-mail: dagmara.wilczynska@dwup.pl

Filia Dolnoslaskiego Wojewédzkiego Urzedu Pracy we Wroctawiu
al. Armii Krajowej 54, 50-541 Wroctaw

tel. 71/ 397 42 52, e-mail: marzena.nec@dwup.pl

tel. 71/ 397 43 10, e-mail: magdalena.wieczorek@dwup.pl

tel. 71/ 397 43 33, e-mail: anna.uznanska@dwup.pl

tel. 71/ 397 43 11, e-mail: marta.grochowska@dwup.pl

Informator o ustugach Dolnoslaskiego Wojewddzkiego Urzedu Pracy dla bezrobotnych, poszukujacych pracy oraz pracodawcow.
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4. EUROPEJSKI FUNDUSZ
SPOLECZNY

W DWUP funkcjonuje punkt kontaktowy zbierajacy
i upowszechniajacy informacje dotyczace realizowanych
przy udziale DWUP programéw i projektéw finansowanych
ze Srodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego
Funduszu Spotecznego (EFS).

Ustugi punktu kontaktowego skierowane sg do oséb fizycznych, przedsiebiorcéw,
jednostek samorzadu terytorialnego oraz organizacji pozarzadowych - zainteresowanych
skorzystaniem z bezptatnych form aktywizacji spotecznej i zawodowej czy tez zdobyciem
$rodkéw na realizacje na Dolnym Slasku projektéw unijnych.
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Informator o ustugach Dolnoslaskiego Wojewddzkiego Urzedu Pracy dla bezrobotnych, poszukujacych pracy oraz pracodawcow.
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W punkcie kontaktowym mozna dowiedzie€ sie np.:

@ kto i na jakich zasadach udziela bezzwrotnych unijnych dofinansowan, aby otworzy¢
wtasng firme;

@ kto organizuje wspotfinansowang z EFS opieke nad osobami niesamodzielnymi;

® do kogo zwrdcic sie o pomoc w znalezieniu pracy, podniesieniu kwalifikacji itp.

Konsultanci pomagaja rowniez przedsiebiorcom w znalezieniu dofinansowanych szkolen
i ustug, dzieki ktérym moga podnies¢ konkurencyjno$¢ swoich firm oraz wskazuja
mozliwosci zdobycia nowych pracownikéw korzystajac z tzw. zachet do zatrudnienia.
Informacje o catosci dziatan realizowanych z EFS publikowane s3 na specjalnie do tego celu
poswieconych i na biezaco aktualizowanych stronach internetowych www.rpo.dwup.pl
oraz www.power.dwup.pl.

Mozna skorzystac¢ tez z video poradnikéw oraz realizowanych na zywo i nagranych
audycji pt. Akademia Inspiracji DWUP na kanale YouTube Promocja DWUP. Prowadzony
jest réwniez portal spotecznosciowy na facebook-u Dolnoslaski Wojewddzki
Urzad Pracy, ktory jest zrédtem najswiezszych, zawsze rzetelnych i przydatnych
informacji o pomocy i waznych inicjatywach, w ktérych uczestniczy DWUP.

Dane punktu kontaktowego:

Filia Dolnoslaskiego Wojewédzkiego Urzedu Pracy we Wroctawiu
Al. Armii Krajowej 54,

50-541 Wroctaw

tel. 71/39 74 110; 71/39 74 111

infolinia 0 800 300 376

e-mail: promocja@dwup.pl

Informator o ustugach Dolnoslaskiego Wojewddzkiego Urzedu Pracy dla bezrobotnych, poszukujacych pracy oraz pracodawcow.
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5. KRAJOWY REJESTR
AGENCIJI ZATRUDNIENIA

Prowadzenie agencji zatrudnienia jest dziatalnoscig regulowana
i wymaga wpisu do rejestru prowadzonego przez Marszatka
Wojewddztwa witasciwego dla siedziby podmiotu ubiegajgcego
sie o wpis. W imieniu Marszatka Wojewddztwa Dolnoslaskiego
rejestr prowadzony jest przez Dolnoslagski Wojewoddzki
Urzad Pracy.

Podstawa prawna: ustawa z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach
rynku pracy (Dz. U. z 2021 r. poz. 1100 z pézn. zm.).

Jakie ustugi moga swiadczyc¢ agencje zatrudnienia?

@ posrednictwo pracy (w tym kierowanie oséb do pracy za granica u pracodawcéw
zagranicznych) - pomoc osobom poszukujacym pracy w uzyskaniu odpowiedniego
zatrudnienia a pracodawcom w znalezieniu pracownikéw o odpowiednich
kwalifikacjach;

@ doradztwo personalne - ustugi doradcze wykonywane na rzecz pracodawcéw;

@ poradnictwo zawodowe - pomoc w wyborze odpowiedniego zawodu i miejsca
zatrudnienia oraz udzielanie informacji niezbednych do podejmowania decyzji
zawodowych;

@ prace tymczasows - kierowanie pracownikéw do wykonywania pracy tymczasowej
na rzecz pracodawcy uzytkownika.

Informator o ustugach Dolnoslaskiego Wojewddzkiego Urzedu Pracy dla bezrobotnych, poszukujacych pracy oraz pracodawcow.
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Zadania DWUP:
@ dokonywanie wpisu i zmian wpisu w rejestrze agencji zatrudnienia,
® wydawanie certyfikatow o dokonaniu wpisu,
® wykreslanie z rejestru podmiotéw niespetniajgcych ustawowych warunkow,
@ przeprowadzanie kontroli agencji zatrudnienia.

Gdzie szukac informacji o agencjach zatrudnienia?

Rejestr agenciji jest jawny, prowadzony w formie elektronicznej pod adresem:
https://stor.praca.gov.pl/portal/#/kraz/wyszukiwarka

Informacje mozna uzyskac réwniez osobiscie lub telefonicznie w:
Dolnoslaskim Wojewédzkim Urzedzie Pracy
Woydziat Rynku Pracy
ul. Ogrodowa 5 b, 58-306 Watbrzych, pok. 306
tel. 74/ 88 66 527; 74/ 88 66 561
e-mail: beata.rut@dwup.pl; joanna.rochowiak@dwup.pl

a takze na stronie www.dwup.pl zaktadka Rejestr Agencji Zatrudnienia (KRAZ).

\
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Informator o ustugach Dolnoslaskiego Wojewddzkiego Urzedu Pracy dla bezrobotnych, poszukujacych pracy oraz pracodawcow.
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6. REJESTRINSTYTUCII
SZKOLENIOWYCH

Rejestr Instytucji Szkoleniowych to jedno z narzedzi rynku pracy
majacych wptyw na upowszechnienie, zwiekszenie dostepnosci
i poprawe jakosci ustug szkoleniowych. Kazda instytucja
szkoleniowa zainteresowana prowadzeniem szkolen oséb
bezrobotnych i poszukujacych pracy z wykorzystaniem srodkow
publicznych jest zobowigzana posiada¢ wpis do Rejestru
Instytucji Szkoleniowych. Rejestr jest jawny, prowadzony
w formie elektronicznej.

W Rejestrze Instytucji Szkoleniowych zawarte s3 dane dotyczace kazdej zgtaszajacej sie
instytucji. Wniosek o wpis do rejestru zawiera:

@ dane kontaktowe instytucji szkoleniowej;

@ dane ogolne, takie jak: informacja czy instytucja jest publiczna, czy niepubliczna,
forma organizacyjna, rok powstania instytucji szkoleniowej, posiadanie przez instytucje
akredytacji lub innego certyfikatu jakosci, wpis do ewidencji prowadzonej przez
jednostke samorzadu terytorialnego na podstawie przepisdw o systemie oswiaty;

@ tematyke prowadzonego ksztatcenia (szkolen i przygotowania zawodowego
dorostych);

@ charakterystyke kadry dydaktycznej;

@ opis bazy lokalowej, jej wyposazenie oraz informacje o wspdtpracy z pracodawcami;

@ informacje o prowadzeniu oceny jakosci szkolen;

® informacje o liczbie uczestnikéw objetych szkoleniem i/lub przygotowaniem
zawodowym dorostych;

@ informacje o udzielanej nieodptatnie pomocy uczestnikom i absolwentom szkolenia
lub przygotowania zawodowego dorostych, polegajacej na informowaniu o sytuacji
na rynku pracy i zapotrzebowaniu na kwalifikacje.

Szczegoétowy tryb dokonywania wpisu do rejestru okresla rozporzadzenie Ministra
Gospodarkii Pracy z dnia 27 pazdziernika 2004 r. w sprawie rejestru instytucji szkoleniowych
(tekst jednolity Dz. U. z 2014 r. poz. 781). Rozporzadzenie okresla tez tryb wykreslania
instytucji, uaktualniania danych w rejestrze, wzoér wniosku o wpis oraz wymagane dokumenty.

Informator o ustugach Dolnoslaskiego Wojewddzkiego Urzedu Pracy dla bezrobotnych, poszukujacych pracy oraz pracodawcow.



Wszelkie informacje na temat RIS, w tym formularze wnioskéw o wpis do rejestru oraz baza
danych o zarejestrowanych instytucjach szkoleniowych znajduja sie na stronie:
http://stor.praca.gov.pl/portal /#/ris

lub na stronie www.dwup.pl zaktadka Rejestr Instytucji Szkoleniowych (RIS).

Informacje mozna uzyskac réwniez w:

Wydziale Rynku Pracy

ul. Ogrodowa 5 b, 58-306 Watbrzych, pok. 306 lub 307
e-mail: kamila.rys@dwup.pl; beata.rut@dwup.pl;

tel. 74/88 66 504; 74/88 66 547

15

Informator o ustugach Dolnoslaskiego Wojewddzkiego Urzedu Pracy dla bezrobotnych, poszukujacych pracy oraz pracodawcow.
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7. KRAJOWY FUNDUSZ
SZKOLENIOWY

Krajowy Fundusz Szkoleniowy (KFS) jest rozwigzaniem
systemowym adresowanym do pracodawcow, wspomagajagcym
przekwalifikowanie lub aktualizacje wiedzy i umiejetnosci oséb
pracujacych.

Celem utworzenia KFS jest zapobieganie utracie zatrudnienia przez osoby pracujace z po-
wodu posiadania nieadekwatnych kompetencji w poréwnaniu do wymagan wspotczesne-
go rynku pracy i rozwoju gospodarki w tym wyzwan np. rozwoju nowych technologii.

Podstawowym przeznaczeniem KFS jest dofinansowanie - na wniosek pracodawcy
- ksztatcenia ustawicznego pracownikéw zatrudnionych w firmie. Skorzysta¢ z tych
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$rodkéw moze takze sam pracodawca. Srodki KFS sa przeznaczone na finansowanie kurséw,
studiéw podyplomowych oraz egzamindw. Te srodki musza by¢ jednak wydawane zgodnie
z priorytetami, ktére ustalane sg corocznie przez ministra wtasciwego ds. pracy
oraz Rade Rynku Pracy i podawane do ogolnej wiadomosci przez powiatowe urzedy pracy.

O dofinansowanie kosztéw ksztatcenia ustawicznego moga wystapi¢ wszyscy pracodawcy,
w rozumieniu art. 2 ust. 1 pkt 25 ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy,
tj. jednostki organizacyjne, chociazby nie posiadaty osobowosci prawnej, a takze osoby fizyczne,
jezeli zatrudniaja co najmniej jednego pracownika na umowe o prace. Nie ma znaczenia,
czy jest to umowa na czas nieokreslony czy okreslony, a takze czy na petny etat, czy tylko
na czesc etatu.

Natomiast nie moze skorzystac ze wsparcia sSrodkami KFS osoba prowadzaca dziatalnos$¢
gospodarcza, niezatrudniajaca zadnego pracownika lub np. zatrudniajaca wykonawcéw
na podstawie umowy o dzieto.

Whioski pracodawcow przyjmuja i realizuja dofinansowanie do ksztatcenia ustawicznego
powiatowe urzedy pracy. Pracodawca chcac aplikowac o srodki z KFS powinien zwrdcic sie
z wnioskiem do dyrektora powiatowego urzedu pracy, wtasciwego ze wzgledu
na swoja siedzibe.

Wiecej informacji na stronie www.dwup.pl, zaktadka Krajowy Fundusz Szkoleniowy
tel. 71/ 39 74 193 e-mail: kfs@dwup.pl.
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8. STATYSTYKI RYNKU PRACY

Na stronie internetowej urzedu www.dwup.pl zaktadka Statystyka Rynku Pracy
regularnie publikowane s3 informacje dotyczace sytuacji na lokalnym rynku pracy m.in.:

® dane dotyczace stopy bezrobocia w poszczegolnych powiatach wojewddztwa
dolnoslaskiego,

@ dane dotyczace sytuacji 0séb bezrobotnych, w tym oséb bedacych w szczegdlnej
sytuacji na rynku pracy,

@ dane o liczbie wolnych miejsc pracy,

@ informacje o strukturze wydatkéw na aktywizacje zawodowa,

@ oraz inne informacje odnoszace sie do sytuacji na rynku pracy.

414-4—,;\
g s w5 37
0@ W omvingsec Ot

K

Informator o ustugach Dolnoslaskiego Wojewddzkiego Urzedu Pracy dla bezrobotnych, poszukujacych pracy oraz pracodawcow.



Dane kontaktowe do Wydziatu Analiz i Statystyki Rynku Pracy:

>>> Filia Dolnoslaskiego Wojewaédzkiego Urzedu Pracy we Wroctawiu
al. Armii Krajowej 54
50-541 Wroctaw
tel. 71/ 39 74 198,71/ 39 74 190,71/ 39 74 191

ol
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Informator o ustugach Dolnoslaskiego Wojewddzkiego Urzedu Pracy dla bezrobotnych, poszukujacych pracy oraz pracodawcow.
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9. KOORDYNACJASYSTEMOW
ZABEZPIECZENIA SPOLECZNEGO

DWUP realizuje dziatania z zakresu koordynacji systemoéw
zabezpieczenia spotecznego w krajach Unii Europejskiej
i Europejskiego Obszaru Gospodarczego oraz Szwaijcarii.

Do gtéwnych zadan urzedu nalezy:

@ rozpatrywanie wnioskéw o ustalenie prawa do zasitku dla bezrobotnych na zasadach
okreslonych przepisami o koordynacji systeméw zabezpieczenia spotecznego
panstw cztonkowskich Unii Europejskiej;

@ stwierdzanie zachowania prawa do zasitku dla bezrobotnych nabytego w panstwie
cztonkowskim Unii Europejskiej w przypadku bezrobotnego poszukujacego pracy
w Polsce. W tej procedurze Dolnoslaski Wojewoddzki Urzad Pracy petni role instytucji
asystujacej, nadzoruje sytuacje osoby poszukujacej pracy i przekazuje comiesieczne
informacje do instytucji, ktéra przyznata transfer zasitku. Srodki finansowe
sg przekazywane przez instytucje zagraniczng osobie bezrobotnej bezposrednio
na wskazane konto.

@ stwierdzenie zachowania prawa do zasitku dla bezrobotnych nabytego w Polsce
w przypadku bezrobotnego udajacego sie do innego panstwa cztonkowskiego
(dokument PD U2);

® wydawanie zaswiadczen PD U1 dotyczacych potwierdzenia okreséw zatrudnienia
w Polsce, ktore stuzg do sumowania tych okreséw w réznych krajach UE/EOG
celem ustalenia uprawnien przy przyznawaniu $wiadczen dla bezrobotnych;

® wydawanie zaswiadczen stwierdzajacych charakter, okres i rodzaj dziatalnosci
wykonywanej na terenie Rzeczypospolitej Polskiej;

® wydawanie zaswiadczen potwierdzajacych wyjazd do pracy w bytej Niemieckiej
Republice Demokratycznej lub Czechostowackiej Republice Socjalistycznej.

Informator o ustugach Dolnoslaskiego Wojewddzkiego Urzedu Pracy dla bezrobotnych, poszukujacych pracy oraz pracodawcow.



Dane kontaktowe do Wydziatu Koordynacji Systeméw Zabezpieczenia Spotecznego:

Dolnoslaski Wojewédzki Urzad Pracy

ul. Ogrodowa 5b

58-306 Watbrzych

e-mail: koordynacja@dwup.pl

tel. 76/ 8503 403; 74/ 88 66 511; 74/ 88 66 512; 74/ 88 66 519; 74/ 88 66 508;
74/ 88 66 513; 74/ 88 66 544; 74/ 88 66 554,74/ 88 66 501; 74/ 88 66 534

Na stronie http://www.dwup.pl/kszs oraz www.bip.dwup.pl znajduje sie petna informacja

dot. koordynacji systeméw zabezpieczenia, w tym druki niezbedne do pozyskania
informacji o ubezpieczeniu na wypadek bezrobocia po zatrudnieniu w krajach UE/EOG.

Informator o ustugach Dolnoslaskiego Wojewddzkiego Urzedu Pracy dla bezrobotnych, poszukujacych pracy oraz pracodawcow.
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10. FUNDUSZ GWARANTOWANYCH
SWIADCZEN PRACOWNICZYCH
(FGSP)

® Do zadan DWUP nalezy m.in. wyptata zalegtych wynagrodzen w razie
niewyptacalnosci (upadtosci) pracodawcy. Tym zajmuje sie Wydziat Funduszu
Gwarantowanych Swiadczen Pracowniczych;

® Wyptata zaleglych wynagrodzenn z FGSP przekazywana jest w przypadku
gdy pracodawca jest niewyptacalny - najczesciej oznacza to, ze pozostaje w stanie
upadtosci lub gdy ze wzgledu na zagrozenie niewyptacalnoscia pracodawca decyduje sie
na restrukturyzacje. Do wyptaty moze dojs¢ takze gdy sad gospodarczy oddali wniosek
o0 ogtoszenie upadtosci ze wzgledu na brak srodkéw na przeprowadzenia postepowania;

Wykaz zbiorczy lub uzupetniajacy o wyptate zalegtego wynagrodzenia w pierwszej
kolejnosci moze ztozyc:
1) pracodawca, zarzadca, syndyk, likwidator, lub inna osoba sprawujaca zarzad majatkiem
pracodawcy, w okresie miesigca od daty niewyptacalnosci pracodawcy lub
2) pracownik oraz inna uprawniona osoba. Moze to nastgpic nie wczesniej, niz po uptywie
dwach tygodni od daty, w ktérej powinien zostac sporzadzony i ztozony wykaz.

Wyptacie ze srodkéw Funduszu podlegaja naleznosci gtéwne (bez odsetek) z tytutu:

® wynagrodzenia za prace,

@® wynagrodzenia za czas niezawinionego przez pracownika przestoju, wynagrodzenia
za czas niewykonywania pracy (zwolnienia od pracy), wynagrodzenia za czas innej
usprawiedliwionej nieobecnosci w pracy,

@ wynagrodzenia za czas niezdolnosci do pracy wskutek choroby
(ptatnego ze srodkéw pracodawcy),

@ wynagrodzenia za czas urlopu wypoczynkowego,

@ dodatku wyréwnawczego,

® odprawy pienieznej przystugujacej na podstawie przepisow o szczegdlnych
zasadach rozwigzywania z pracownikami stosunkéw pracy z przyczyn niedotyczacych
pracownikow,

® odszkodowania za skrécenie okresu wypowiedzenia, o ktorym mowa w art. 361 § 1
Kodeksu Pracy,

@ ekwiwalentu pienieznego za niewykorzystany urlop wypoczynkowy, naleznego za rok
kalendarzowy, w ktérym ustat stosunek pracy oraz za rok bezposrednio go poprzedzajacy.

22

Informator o ustugach Dolnoslaskiego Wojewddzkiego Urzedu Pracy dla bezrobotnych, poszukujacych pracy oraz pracodawcow.
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Formularze do pobrania na stronie www.fgsp.gov.pl

WNIOSEK o wyptate $wiadczen z tytutu niezaspokojonych roszczen pracowniczych
https://generator.mrips.gov.pl/wniosek_indywidualny/wniosek

ZBIORCZY WYKAZ niezaspokojonych roszczen pracowniczych
https://generator.mrips.gov.pl/wykaz_zbiorczy/dane_podstawowe

UZUPEENIAJACY WYKAZ niezaspokojonych roszczen pracowniczych
https://generator.mrips.gov.pl/wykaz_uzupelniajacy2/dane_podstawowe

® Od 01-04-2020 w ramach tzw. ,tarczy antykryzysowej” ze $rodkéw FGSP wyptacano
dofinansowanie czesci kosztow wynagrodzen dla swoich pracownikéow
oraz naleznych od tych wynagrodzen sktadek na ubezpieczenia spoteczne w przypadku
spadku obrotéw w wyniku pandemii koronawirusa.

Podstawa prawna:

@ Ustawa z dnia 15 maja 2015r. Prawo restrukturyzacyjne (t.j. Dz. U. z 2017r. poz. 1508),

@ Ustawa z dnia 13 lipca 2006r. o ochronie roszczen pracowniczych w razie niewyptacalnosci
pracodawcy (Dz. U. z 2020r. poz. 7),

® Rozporzadzenie z dnia 24 pazdziernika 2017r. Ministra Rodziny, Pracy i Polityki
Spotecznej w sprawie wykazow, wnioskow i wyptat $wiadczen z Funduszu
Gwarantowanych Swiadczen Pracowniczych (Dz. U. z 2017r. poz. 2041),

® Ustawa z dnia 2 marca 2020 o szczegolnych rozwigzaniach zwigzanych
z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19, innych choréb
zakaznych oraz wywotanych nimi sytuacji kryzysowych (Dz. U. z 2020 poz. 1842 ze zm.).

Dane Wydziatu Funduszu Gwarantowanych Swiadczer Pracowniczych:

Dolnoslaski Wojewédzki Urzad Pracy
Al. Armii Krajowej 54, 50-541 Wroctaw
tel. 71/72 63 688i171/72 63 689
e-mail: fgsp@dwup.pl

Strona internetowa: www.fgsp.gov.pl

Informator o ustugach Dolnoslaskiego Wojewddzkiego Urzedu Pracy dla bezrobotnych, poszukujacych pracy oraz pracodawcow.
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INFORMATOR
O UStUGACH

Dolnoslaskiego Wojewoddzkiego Urzedu Pracy
dla bezrobotnych, poszukujacych pracy
oraz pracodawcow

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

Dolnoslaski Wojewédzki Urzad Pracy
ul. Ogrodowa 5b, 58-306 Watbrzych
tel. 74/ 88 66 500,
e-mai: walbrzych.dwup@dwup.pl

Filia Dolnoslaskiego Wojewoédzkiego Urzedu Pracy
we Wroctawiu
al. Armii Krajowej 54, 50-541 Wroctaw
tel. 71/ 397 42 00,
e-mai: wroclaw.dwup@dwup.pl

Filia Dolnoslaskiego Wojewoédzkiego Urzedu Pracy
w Jeleniej Gérze
ul. 1 Maja 27, 58-500 Jelenia Géra
tel. 75/ 754 5170
e-mai: jeleniagora.dwup@dwup.pl

Filia Dolnoslaskiego Wojewoédzkiego Urzedu Pracy
w Legnicy
pl. Stowianski 1, 59-220 Legnica
tel. 76/ 850 34 00,
e-mai: legnica.dwup@dwup.pl

.
ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo
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